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DIRECCION DE GESTION HUMANA -

AREA DE CAPACITACION

CAPACITACION MES
DE ENERO

e Coronavirus (COVID-19): medidas de
prevencion y control de la infeccién

e Gestion de Riesgos en Seguridad

e Casuistica y Prevencidon del delito

e |[dentificacion, Conocimiento y
Prevencion de Situaciones de
Riesgo

e Comercio Electrénico
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CORONAVIRUS (COVID-
19): MEDIDAS DE
PREVENCION Y
CONTROL DE LA
INFECCION

AREA: CAPACITACION Y BIENESTAR




PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA CON (15 ™Y
PERSONAS EN RIESGO <5

Dormir en camas separadas



PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA CON (15 ™Y
PERSONAS EN RIESGO Anoses

3.

No compartir toallas, cubiertos, vasos, etc.
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S.

Lavar ropa, sabanas, toallas, etc. frecuentemente

e
. >
e =




PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA CON (15
PERSONAS EN RIESGO Snoses

T.

Ventilar a menudo las habitaciones
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PROTOCOLOS DE CONVIVENCIA CON
PERSONAS EN RIESGO
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Usa correctamente el tapabocas, recuerda:
e Lavate las manos con agua y jabon antes de ponerte el
tapabocas.
e Ponte el tapabocas cubriendo el rostro desde la punta de
la nariz hasta debajo del menton.
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Te gqueremnos
sano, Te
queremos bien!

No es tan dificil..

CONCIENCIA
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Segundos para lavarse metros de Formade
las manos distancia salvar vidas
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PROTOCOLOS DE ENTRADA EN CASA

Al volver
intentar
nada.

no

a

casa
tocar

Al regresar a casa,
quitate los zapatos.

Si tienes mascotas,
desinfecta sus patas
antes de ingresar al
hogar.
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Quitate la ropa
exterior y metela en
una bolsa para
lavar.




PROTOCOLOS DE ENTRADA EN CASA

Dejar
carteras,

bolso,
llaves,
etc. en una caja en
la entrada.

S1 te es posible,
desinfectalos

Duichate, si1 no es
posible realizarlo,
lavate bien todas
las 2zonas expuestas
con agua y jabén.

Lava el mévil y las
gafas con agua,
jabon o alcohol.

Limpia con cloro 1las
superficies que
hayas traido fuera.

COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD




PROTOCOLOS DE ENTRADA EN CASA

Quitate los guantes
con cuidado, tiralos
y lavate las manos.

Recuerda dque no es
posible desinfectar
todo, por lo que el
objetivo debe
centralizarse en
disminuir el riesgo.
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PROTOCOLOS DE SALIDA EN CASA

Quitate los guantes
con cuidado, tiralos
y lavate las manos.

Recuerda dque no es
posible desinfectar
todo, por lo que el
objetivo debe
centralizarse en
disminuir el riesgo.
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PROTOCOLOS DE SALIDA EN CASA
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PROTOCOLOS DE SALIDA EN CASA




PROTOCOLOS DE SALIDA EN CASA Q@,?E,;
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HUMANA

GESTION DE
RIESGOS EN
SEGURIDAD

AREA: CAPACITACION Y BIENESTAR




DEFINICIONES

SEGURIDAD

Estado o sensacion que
produce la percepcion de
ausencia de amenazas que
pongan en riesgo, la
existencia de vidas, Ia
propiedad, los valores, o el
particular modo de ser de

quien percibe, sin alterar o
perturbar las condiciones
para el ejercicio de los
derechos y libertades
publicas de la ciudadania y
sin invadir la é&rbita de
competencia reservada a las
autoridades.

RIESGO

Es Ila contingencia o
proximidad de un dano,
desgracia o contratiempo
que pueda sufrir un bien.
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RIESGO

LA TIPOLOGIA Riesgo afecta e Productividad
» Rentabilidad - Solvencia Ocurrencia
e Imagen

Perdida de Empresa

DEFINICIONES
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VULNERABILIDAD

1.En si misma la vulnerabilidad no causa dano,
es una condicion o conjunto de condiciones
gque pueden permitir a una amenaza, afectar
un activo.

2.Si no se gestiona adecuadamente permitira
gue la amenaza se materialice.

COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD



QUE ES UN PANORAMA

DE RIESGOS
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Es una inspeccion que se realiza con el fn de
diaghosticar con fines correctivos, el nivel de
seguridad, el nivel de riesgo de la instalacion y
procedimientos, la identificacidn de las posibles
amenazas, que puedan afectar la salud e
integridad de todos los que laboramos en el
sector de la seguridad privada.
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TRIANGULO DEL DELITO

MOTIVACION

OPORTUNIDAD PLANEACION




CUESTIONAMIENTOS
BASICOS EN SEGURIDAD

. QUE :DE QUE LO
PROTEJO? PROTEJO?

LCOMO LO

PROTEJO??

COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD



ANALISIS Y ADMINISTRACION DE (i
RIESGOS

NNNNNNN . )
SISTEMA DE PROTECCION
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UMBRAL DE PELIGRO
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ANALISIS Y ADMINISTRACION DE (i
RIESGOS &

IDENTIFICAR RIESGOS

IDENTIFICAR AMENAZAS

PERSONAS

 BIENES NI INFORMACION

OBJETOS DE PROTECCION




ANALISIS Y ADMINISTRACION DE (i

RIESGOS .

ACTUAR I PLANEAR
VERIFICAR l HACER
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TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS

)
2 T lrencia

3 Reducir las consecuencias

q Jnseriiosiiesses
o cowamaanomapessoumad




b —l .
.._I:?L: s -

EVITAR EL RIESGO >
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REDUCIR LA PROBABILIDAD i

 Reduccion de probabilidad y disminucion de intensidad
« Actuacion sobre las fuentes y el medio con acciones preventivas puras
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REDUCIR LAS CONSECUENCIAS
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3 Caracteristicas del diseino




METODO MOSLER

CLASIFICACION
DEL RIESGO

DEFINICION DEL ANALISIS DEL EVALUACION DEL
RIESGO RIESGO RIESGO

Tabular el riesgo esperado.
(ER)

1.Identificacion de bienes 1.Calcula los criterios a Cuantifica el riesgo esperado
2.1dentificacion de dafos utilizar en la evaluacion. (ER)
2.ldentificacion de
variables
3.Analisis de factores

COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD



CASUISTICA Y
PREVENCION DEL
DELITO
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CASUISTICA EN SEGURIDAD

La casuistica es el razonamiento basado en casos, ademds de ser un conjunto de los
diversos casos particulares que se pueden prever en una determinada materia.

La casuistica consiste entonces en recurrir a casos reales para analizar, discutir y
tomar decisiones para mejorar los procedimientos en Seguridad.

La técnica de estudio de caso estimula la creatividad, a la vez que desarrolla las
habilidades para el pensamiento critico, la toma de decisiones, la busqueda de
alternativas y la optimizacion de las operaciones de Seguridad. La casuistica permite
desarrollar habilidades de pensamiento como: Andlisis, Sintesis y Evaluacion.
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CASUISTICA EN SEGURIDAD

Los profesionales en seguridad a partir de un caso pueden:
I.Analizar un problema
2.Determinar un método de andlisis
3.Adquirir habilidades para planificar alternativas
4. Tomar decisiones

El estudio de un caso no implica proporcionar la solucion a
determinada situacion si no que actua como detonante para Io
bUsqueda de alternativas que apunten a la correcta toma de
decisiones.
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Los casos de resolucion de problemas: El objetivo se centra en la toma de decisiones
que requiere la resolucidon de problemas planteados en la situacion.

Dentro de este tipo de casos se considera:

l.Los casos centrados en el andlisis critico de toma de decisiones - se emite un
juicio critico sobre decisiones tomadads en determinados problemas.

2.Los casos centrados en generar propuesta de toma de decisiones - Aqui se toman
as decisiones mas adecuadas.

3.Los casos centrados en la simulacion. En este tipo de casos se pretende que los

orofesionales en seguridad se involucren el hecho planteado, participen
activamente y simulen la situacion.




CASUISTICA EN SEGURIDAD

AUTENTICIDAD URGENCIA DE LA ORIENTACION
SITUACION PEDAGOGICA

Seleccionar una situacion

correcta basada en |la Que conduzca a un Proporciona informacién de
realidad. diagnostico o a una decision. dominio de conocimiento.

TOTALIDAD

La situacion planteada debe
incluir toda la informacion
necesaria y todos los hechos

disponibles para su analisis y

resolucion.

COMPANIA ANDINA DE SEGURIDAD
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CONCLUSIONES

e E|l profesional de seguridad debe tener la capacidad de ver los posibles eventos

negativos que en el futuro podrian causarnos perdidas.
e No podriamos tomar medidas preventivas ni conseguiriamos disenar estrategias

de acciones tendientes a evitar perdidas o minimizar sus consecuencias
® La casuistica nos da la oportunidad de aprender del error ajeno que la mayoria de

veces es humano.
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Haga Click para ver el
folleto
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https://youtu.be/Td6aVOU74NE
http://201.175.23.5/cursos/un_hogar/contenido/fasciculos/epv13/epv13_06.htm
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DIRECCION DE GESTION
HUMANA

SITUACIONES DE
RIESGO

AREA: CAPACITACION Y BIENESTAR

Ver PDF adicional en

plataforma
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DIRECCION DE GESTION
HUMANA

COMERCIO
ELECTRONICO

AREA: CAPACITACION Y BIENESTAR

Haga Click para ver video


https://youtu.be/Td6aVOU74NE
https://www.youtube.com/watch?v=ZuZ0JWQbeLU
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